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SI CERTIFICA CHE L'ORGANIZZAZIONE
WE HEREBY CERTIFY THAT THE ORGANIZATION

FERRARO GROUP S.R.L.

IT - 83031 ARIANO IRPINO (AV) - S.5.90 DELLE PUGLIE KM.33+00

NELLE SEGUENTI UNITA' OPERATIVE / IN THE FOLLOWING OPERATIVE UNITS

CISQ is a member of
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK
www.ignet-certification.com

IQNet, the association of the world’s first class
certification bodies, is the largest provider of management
System Certification in the world.

IQNet is composed of more than 30 bodies and counts
over 150 subsidiaries aif over the globe.

For information concerning the validity
of the certificate, you can visit the site
www.certiquality.it

The validity this certificate depends
on annual audit and on a complete
review every three years of the
Management System.
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HA ATTUATO E MANTIENE UN SISTEMA DI GESTIONE QUALITA' CHE E' CONFORME ALLA NORMA

HAS IMPLEMENTED AND MAINTAINS A QUALITY MANAGEMENT SYSTEM WHICH COMPLIES WITH THE FOLLOWING STANDARD

UNI EN ISO 9001:2015

PER LE SEGUENTI ATTIVITA'/ FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES ~ SETTORE

IAF 17

Progettazione, produzione e commercializzazione di porte basculanti, porte blindate, pressopiegati,

portoni sezionali, serrande, chiusure civili e industriali, zanzariere.

Design, production and trading of balancing doors, security doors, press-formed parts,

sectional doors, shutters, civil and industrial lockings, mosquito nets.

IL PRESENTE CERTIFICATO E' SOGGETTO AL RISPETTO DEL REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI SISTEMI DI GESTIONE

THE USE AND THE VALIDITY OF THE CERTIFICATE SHALL SATISFY THE REQUIREMENTS OF THE RULES FOR THE CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEMS

PRIVAEWISSONE  06/12/2005
DEISION DATE 03/11/2020

DATA SCADENZA 29/11/2023 P 1;; e e A’
EXPIRY DATE - ~
EMISSIONE CORRENTE )
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Membro degli Accordi di Mutuo riconoscimento EA, IAF e ILAC.
Signatory of EA, IAF and ILAC Mutual Recognition Agreements.

FEDERAZIONE

CisQ

WWW.cisq.com

CISQ ¢ la Federazione Italiana di Organismi di

Certificazione dei sistemi di gestione aziendale.

CISQ is the Italian Federation of management
system Certification Bodies.
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THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

CISQ/CERTIQUALITY S.r.l.

has issued an IQNet recognised certificate that the organization:

FERRARO GROUP S.R.L.

IT - 83031 ARIANO IRPINO (AV) - S.5.90 DELLE PUGLIE KM.33+00

for the following scope

Design, production and trading of balancing doors, security doors, press-formed parts,
sectional doors, shutters, civil and industrial lockings, mosquito nets.

has implemented and maintains a

Quality Management System
which fulfills the requirements of the following standard

ISO 9001:2015
Issued on: 2020-11-03
First issued on: 2005-12-06
Expires on: 2023-11-29

This attestation is directly linked to the IQNet Partner's original certificate and shall not be used as a stand-alone document

Registration number:  1T-40702
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Alex Stoichitoiu Ing. Mario Romersi

President of IONET President of CISQ

IQNet Partners*:
AENOR Spain AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ Italy
CQC China CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany EAGLE Certification Group USA4
FCAV Brazil FONDONORMA Venezuela ICONTEC Colombia Inspecta Sertifiointi Oy Finland INTECO Costa Rica
IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland
NYCE-SIGE México PCBC Poland Quality Austria Austria RR Russia SII Israel SIQ Slovenia
SIRIM QAS International Malaysia SQS Switzerland SRAC Romania TEST St Petersburg Russia TSE Turkey YUQS Serbia

* The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.iqnet-certification.com



D5.3.11
FERRARO POLITICA PER LA QUALITA’ Rev 4 del 02/01/2013
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La Ferraro Group S.r.l. considera l'adozione di un sistema di gestione
della qualita strumento essenziale per portare avanti la sua tradizione di
qualita e per gestire al meglio l'attivita nel pieno rispetto dei requisiti del
cliente.

La presente politica esprime la volonta di perseguire il miglioramento
continuo delle proprie prestazioni.

In tale ottica la Ferraro Group S.r.l. si impegna a:
0 perseguire la volonta implicita ed esplicita del cliente in merito a:
= presentazione dei prodotti;
= competenza tecnica;

» rispetto dei termini di consegna e rispetto dei termini
contrattuali.

¢ assicurare il rispetto delle disposizioni di legge e delle norme regolamentari
applicabili in materia di qualita;

0 diffondere la sensibilita e la cultura per la qualita fra il personale-
monitorare le performance di qualita con il supporto di opportuni indicatori
armonizzando gli obiettivi e traguardi per la qualita con quelli di natura
economico - finanziaria;

¢ sensibilizzare i fornitori, e le aziende terze in generale, al fine di ridurre gli
impatti negativi sulla qualita dei nostri prodotti e migliorare continuamente
il nostro approccio alla qualita;

La presente politica costituisce la base sulla quale la Ferraro Group S.r.l.
definisce e riesamina i suoi obiettivi e traguardi per la qualita, assicurando la
disponibilita di idonei mezzi per il loro conseguimento e verificando
sistematicamente i risultati ottenuti in conformita al Sistema di Gestione.

La politica per la qualita € riesaminata in sede di Riesame della Direzione allo
scopo di accertarne la continua idoneita.

Gennaio 2013 La Direzione

Agels Forrara
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